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Cuid1

1.1 Réamhra agus Culra

D’ullmhaigh Comhairle Contae Mhaigh Eo an scéim seo de réir Alt 15 d’Acht na dTeangacha
Oifigiula, 2003. Is i seo an trid scéim a d’ullmhaigh Comhairle Contae Mhaigh Eo.

Foralann Alt 15 d’ullmhu scéim reachtuil ag comhlachtai poibli ag tabhairt mionsonrai faoi na
seirbhisi a sholathroéidh siad:

e tri mhean na Gaeilge;
e tri mhedn an Bhéarla; agus

e tri mhedn na Gaeilge agus an Bhéarla;
agus na bearta a ghlacfar lena chinntit go ndéanfar aon seirbhis nach solathraitear tri mhean
na Gaeilge a chur ar fail laistigh d’fhradma ama chomhaontaithe.

Aithnionn Comhairle Contae Mhaigh Eo go bhfuil sé de cheart ag ar gcustaiméiri agus ag an
bpobal a rogha de Bhéarla n6é Gaeilge a Usdid agus iad ag déileail linn, agus go bhfreastléfar
orthu sa teanga sin. Ta sé ar cheann de na priomhchuspdiri ag an scéim teanga seo nd a
chinntit go mbeidh seirbhisi poibli & gcur ar fail ar chaighdedn nios airde tri mhean na
Gaeilge.

1.2 An Ghaeilge i gContae Mhaigh Eo

Is é Contae Mhaigh Eo an triti contae is mé in Eirinn, ina bhfuil tri cheantar Gaeltachta,
roinnt pobail oiledin, imeallbhord de bheagnach 1,168 gciliméadar agus daonra de 130,425.
Ta conai ar 7.70% den daonra seo i nGaeltachtai Mhaigh Eo; Acaill, lorras agus Tuar Mhic
Eadaigh. T4 Gaeilge ag 43.90% de dhaonra an chontae.

De réir staitistici 2018 6 education.ie, ta 6 naionra, 23 bhunscoil agus 3 mheanscoil suite i
nGaeltachtai Mhaigh Eo, mar aon le 4 Ghaelscoil agus 6 naionra lonnaithe lasmuigh de na
Gaeltachtai. T4 go leor fiontair agus féilte ag feidhmiu tri Ghaeilge sa chontae; Scoil Acla,

Coldiste Uisce, Ceol na Locha, Colaiste Mhuigh Eo, Coldiste Néifinn, agus Colaiste Acla ina
measc.

T4 pobal briomhar Gaeilge i gContae Mhaigh Eo a thugann tacaiocht do ghniomhaiochtai na

n-eagraiochtai Gaeilge agus cultuir ar fud an chontae agus airitear orthu sin Coiste Forbartha
Thuar Mhic Eadaigh, Comhar Dun Chaochdin, Comhar Deirbhile, Comhlacht Forbartha Aitiuil
Acla, Conradh na Gaeilge, Comhaltas Ceoltéiri Eireann agus Gné Mhaigh Eo.

Is fianaise é an rath iontach ata faoi na heagraiochtai seo ar an spéis ata ag an bpobal sa
Ghaeilge agus sna hiarrachtai atd a ndéanamh acu an teanga a choinneail bred laidir i
gContae Mhaigh Eo, agus ta sé i gceist ag Comhairle Contae Mhaigh Eo forbairt a dhéanamh
ar na hiarrachtai sin agus tacu leo.

Tuigeann Comhairle Contae Mhaigh na dushldin mhora ata ann d’inmharthanacht na
Gaeilge mar theanga phobail i nGaeltachtai Mhaigh Eo, agus ta si tiomanta don Ghaeltacht a
chaomhnu agus a fhorbairt.



1.3 Réiteach na Scéime

Réitiodh an scéim seo de réir treoirlinte faoi Alt 12 d’Acht na dTeangacha Oifigiula 2003 a
d’eisigh an Roinn Cultuir, Oidhreachta agus Gaeltachta. D’fhoilsigh Comhairle Contae Mhaigh
Eo fégra faoi Alt 15 den Acht ag cuardach aighneachtai 6 phairtithe leasmhara maidir le
réiteach na dréachtscéime. Foilsiodh an fogra ar Tuairisc.ie agus seoladh ar riomhphost chuig
an liosta seachadta seachtrach ata acu. Rinne Comhairle Contae Mhaigh Eo suirbhé
inmhednach ar chumas agus toilteanas na foirne déileail le custaiméiri tri mhean na Gaeilge.

T4 Comhairle Contae Mhaigh Eo thar a bheith buioch de chuile dhuine agus eagraiocht a
chuir an stré orthu féin aighneacht a chur faoinar mbraid agus a bheith rannphairteach i
réiteach na scéime seo. Cuireadh na tuairimi léirithe sna haighneachtai san daireamh agus an
scéim seo a réiteach.

1.4 Abhar na Scéime Teanga

Is € bunchuspdir an Achta na a chinntit go mbeidh infhaighteacht nios fearr, agus caighdean
nios airde, ar sheirbhisi poibli tri Ghaeilge. Tégann an scéim seo ar an dul chun cinn a
baineadh amach ar fud na heagraiochta 6 cuireadh an dara scéim i bhfeidhm. Leagann si
amach gealltanas thar ceann Chomhairle Contae Mhaigh Eo agus a foirne d’fhonn raon na
seirbhisi ata ar fail tri mhedn na Gaeilge faoi lathair a fhorbairt agus sainaithnionn si réimsi
le feabhsu amach anseo.

1.5 Data Tosaigh na Scéime Teanga

T4 an scéim seo dearbhaithe ag an Aire Cultuir, Oidhreachta agus Gaeltachta agus beidh
feidhm |éi 6 18 Feabhra 2019 ar feadh thréimhse tri bliana én data sin né go mbeidh scéim
nua deimhnithe ag an Aire de bhua Alt 15 den Acht, pé acu is déanai.

1.6 Léargas ar Chomhairle Contae Mhaigh Eo

Cuireann Comhairle Contae Mhaigh Eo an réimse seirbhisi thiosluaite ar fail. Td an
Priomhfheidhmeannach freagrach as riaradh Chomhairle Contae Mhaigh Eo.

Raiteas Misin

Leas agus caighdedn beatha mhuintir agus phobail Chontae Mhaigh Eo a fheabhsu, agus cur
le tarraingteacht an Chontae mar dit chun cénai ann, oibriu ann, cuairt a thabhairt air,
infheistiocht a dhéanamh ann agus taitneamh a bhaint as.

Fis

Contae atd Inbhuanaithe, Cuimsitheach, Rathuil agus Broduil.



Cuireann Comhairle Contae Mhaigh Eo an iliomad seirbhisi ar fail a mbionn tionchar acu ar
shaol gach saordnaigh sa chontae. Is féidir na seirbhisi a chuireann Comhairle Contae
Mhaigh Eo ar fail a bhriseadh sios in ocht gclarghrapa:

e Tithiocht agus Tégail

e |lompar agus Sabhailteacht ar Bhdithre

e Seirbhisi Uisce

e Bainistiu Forbartha

e Seirbhisi Comhshaoil

e Caitheamh Aimsire agus Aiseanna

e Talmhaiocht, Oideachas, Slainte agus Leas
e Seirbhisi eile lighnéitheacha

1.7 Custaiméiri agus Cliaint

Freastlaionn an Chomhairle go priomha ar phobal Chontae Mhaigh Eo, ina raibh 130,425
duine in 2016. Ta conai ar 7.70% den daonra seo i nGaeltachtai an chontae: Acaill, lorras
agus Tuar Mhic Eadaigh. T4 Gaeilge ag 43.90% de dhaonra an chontae.

Ina theannta sin bionn Comhairle Contae Mhaigh Eo ag obair agus i dteagmhail leis na
heagraiochtai agus na grupai seo a leanas:

e An tAire agus an Roinn Tithiochta, Pleandla agus Rialtais Aitiuil
e An tAire agus an Roinn Cultuir, Oidhreachta agus Gaeltachta
e Ranna Rialtais agus Oifigi Aireachta eile

e Grupai pobail aitiula

e Udaras na Gaeltachta

e Gniomhaireachtai eile Stait

e Comhphairtithe Séisialta

e Udarais Aititla agus Réigitinacha Eile

e Eagrais de chuid an Aontais Eorpaigh

e Grupai LEADER

e Solathrairi Seirbhise san Earnail Phriobhdideach

e Gnodlachtai aitiula

1.8 Measunu ar Sheirbhisi Reatha tri mhean na Gaeilge

Déanann an scéim seo, an triu scéim, tuilleadh forbartha ar raon na seirbhisi ata ar
fail tri Ghaeilge. Sainaithnitear i gcorp na scéime na réimsi seirbhise de chuid
Chomhairle Contae Mhaigh Eo ata le feabhsd amach anseo. Ta tiomantas sa scéim
chun measunu leanunach a dhéanamh ar an éileamh ar sheirbhisi tri mhean na
Gaeilge chun a chinntiu go leanann an Chombhairle ar aghaidh ag freastal ar an
éileamh seo ar bhonn réamhghniomhach, pleanailte, agus soiléir. Leanfaidh
Comhairle Contae Mhaigh Eo ag cur chun cinn na Gaeilge laistigh den eagraiocht,
déanfar gach dicheall an t-éileamh ar sheirbhisi tri Ghaeilge a mhéadu agus déanfar



monatadireacht ar lion na bhfiosrichan agus na n-iarratas a fhaightear ar sheirbhisi
tri mhedn na Gaeilge.

Ba fhoinse thabhachtach thagartha i réiteach na scéime seo i an Chairt Chustaiméiri
a ghlac Comhairle Contae Mhaigh Eo i mi na Nollag 2014. Leagann Cairt
Chustaiméiri Chomhairle Contae Mhaigh Eo amach an chaoi a ndéilealann an
eagraiocht iomldn leis an bpobal agus leagtar amach na seirbhisi a d’fhéadfadh an
pobal a bheith ag suil leo.

T4 an fhoireann fior-thabhachtach sa phréiseas seo chomh maith agus rinneadh
suirbhé foirne mar chuid de réiteach na scéime seo. Braitheann an solathar
seirbhisi tri mhean na Gaeilge go mér mér ar rannphairtiocht fhairsing foirne.

Thug 69% de na daoine a ghlac pairt i suirbhé foirne Chomhairle Contae Mhaigh Eo
le fios gur mhaith leo an deis a bheith acu seirbhisi a chur ar fail i nGaeilge. De réir
an tsuirbhé chéanna, ta an t-éileamh ar sheirbhisi i nGaeilge sach iseal nuair a
airitear go bhfuil 7.70% de dhaonra an Chontae ina gcénai sa Ghaeltacht. De réir
aighneachtai faighte 6 eagraiochtai, td géargha le leibhéal na feasachta i measc an
phobail a ardu go bhfuil seirbhisi i nGaeilge ar fail, agus go gcuirfear, de réir a
chéile, leis an éileamh ar sheirbhisi tri mhedn na Gaeilge da bharr.

De réir Acht na Gaeltachta, 2012, ni mér do gach contae Gaeltachta Plean Teanga a
ullmhd chun labhairt na Gaeilge sa teaghlach, ar scoil, sa phobal, go séisialta, i
mbun caitheamh aimsire agus i mbun gné a éascu agus a spreagadh. Td Gaeltachtai
Mhaigh Eo roinnt i dtri limistéar pleandla teanga ar leith: (i) Maigh Eo Thuaidh
(lorras) (ii) Maigh Eo Thiar (Acaill) (i) Tuar Mhic Eadaigh atd curtha in éineacht le
Duiche Sheoigheach i gCo. na Gaillimhe. T4 scéimeanna teanga a n-ullmhu faoi
lathair ag pobail i nGaeltachtai Mhaigh Eo. Is mdr an tionchar cultirtha agus
geilleagrach a imrionn an Ghaeltacht ar na bailte a dhéanann freastal uirthi. Bionn
tionchar suntasach chomh maith céanna ag na bailte sin ar an nGaeltacht féin. Faoi
Acht na Gaeltachta 2012, tugtar Bailte Seirbhise Gaeltachta ar na bailte sin atd
suite i Limistéir Pleandla Teanga Ghaeltachta n6 taobh leo agus a bhfuil rél
suntasach acu maidir le seirbhisi poibli, saoraidi dineasa, soisialta agus trachtdla a
sholathar do na limistéir sin. Tar éis préiseas comhairlitichdin a eagru ar an abhar
seo i samhradh 2014, seo a leanas an liosta bailte a d’fhéadfadh a bheith aitheanta
mar Bhailte Seirbhise Gaeltachta i gContae Mhaigh Eo: Béal an Mhuirthead,
Caislean an Bharraigh agus Baile an Réba. D’fhégair Priomh-Aoire an Rialtais agus
an tAire Stait don Ghaeilge, don Ghaeltacht agus do na hQiledin, Joe McHugh T.D.,
ar an 9 Iuil 2018 go bhfuil sé beartaithe plean teanga cuimsitheach a ullmhu agus a
fheidhmiu do Chaislean an Bharraigh. Slat tomhais a bheidh iontu seo don mhéid
tacaiochta a theastaionn 6 na Gaeltachtai 6 Chomhairle Contae Mhaigh Eo.



Cuid 2

Solathar Seirbhisi/Gniomhaiochtai na Comhairle

Is i bunchuspdir na scéime seo nd a chinntil go gcuirfear nios mé seirbhisi poibli ar fail i
nGaeilge agus ar chaighdean nios airde.

2.1 Modhanna Cumarsaide leis an bPobal
Airitear ar na modhanna cumarséide seo:
e Broisiuir, Bileoga Eolais & Foirmeacha larratais
e Foilseachain
e Preaseisiuinti
e Suiomh Idirlin
e Fograi

e Na meain shoisialta

2.2 Cumarsaid Scriofa
2.2.1 Braisiuir, Bileoga Eolais & Foirmeacha larratais

e T4 bileoga eolais agus foirmeacha iarratais 4 n-eisitiint go hiomlan datheangach
taobh istigh d’aon chludach amhdin, ach amhain sa chas nach bhfuil sé seo indéanta
mar gheall ar mhéid, nadur, né leagan amach an abhair.

e Sa chds nach bhfuil sé indéanta bileoga agus foirmeacha iarratais ata ann cheana féin
a phriontail go datheangach mar gheall ar mhéid, naduar, né leagan amach an abhair,
cuirfear raiteas leis an leagan Béarla a chur in ial go bhfuil leagan Gaeilge ar fail.

e Leanfar le foirmeacha iarratais agus cdipéisi gaolmhara a chur ar fail ar an suiomh
idirlin sa da theanga oifigitla, le hioslddail uaidh né le leagan isteach ar line.

| gcas brdisiur, bileoga eolais agus foirmeacha iarratais ata eisithe ag forais eile, iarrfar
orthu go dicheallach leagan datheangach a chur ar fail.

2.2.2 Foilseachain

e Eiseofar cdipéisi ata ar fdil i nGaeilge agus i mBéarla le chéile taobh istigh d’aon
chlidach amhain, ach amhain sa chas nach bhfuil sé seo indéanta mar gheall ar
mhéid, nadudr, né leagan amach an abhair.

e Go ginearalta, foilseofar Tuarascalacha Bliantula, Raitis Bhuiséid, Pleananna agus
Doiciméid Bheartais mar chomhaid PDF ar an suiomh idirlin né ar CD ROM i dtreo
costais phriontala nach bhfuil riachtanach a sheachaint agus ionas gur féidir iad a
eisitint go comhuaineach i nGaeilge agus i mBéarla agus taobh istigh d’aon chlddach
amhain.



2.2.3 Preaseisiuinti

e Cuirtear preaseisitinti a bhaineann le himeachtai ag tarlu i nGaeltachtai Mhaigh Eo
agus/né le pobail na Gaeilge ar fail go datheangach agus dailtear ar na meain
Ghaeilge agus Bhéarla iad. Déanfar gach iarracht é seo a dhéanamh go
comhuaineach.

e Leanfar leis an nés go mbionn gach preaseisitint eile ar fail go datheangach.

2.2.4 Suiomh Idirlin

e Agtogail ar spriocanna na scéime a chuaigh roimhe seo, ta tuairim is 95% d’abhar
buan www.mayococo.ie datheangach anois. Cuirfear dbhar ar leith, caipéisi teicniula
srl. ar fail i mBéarla amhain ar an suiombh idirlin. D’fhéadfai éraidi, cur i lathair srl. a
fhoilsit sa teanga inar cuireadh i [athair iad.

e T4 an seoladh gréasain www.cocomhaigheo.ie beo anois agus é nasctha leis an leagan
Gaeilge de leathanach baile shuiombh idirlin Chomhairle Contae Mhaigh Eo.

e | dtreo riachtanais inrochtana a chomhlionadh cuirfear leaganacha aonteangacha
amhain de chdipéisi dirithe ar fail ar an suiomh idirlin sa chaoi go mbeidh siad
comhoiriunach le léitheoiri scdileain.

2.2.5 Fégrai

e Cé nach bhfuil dualgas ar Chomhairle Contae Mhaigh Eo fégrai a fhoilsiu go
datheangach, leanfaimid orainn ag foilsiu cuid dar bhfégrai go datheangach nuair a
mheastar cui é.

e | gcasanna eile, féadfar an raiteas a leanas a chur leis an bhfégra “Cuirimid failte
roimh chomhfhreagras i nGaeilge” le cur in itl go gcuireann Comhairle Contae
Mhaigh Eo failte roimh chomhfhreagras i nGaeilge.

2.3 Cumarsaid 6 Bhéal
2.3.1 Failtia/Lasc-chlar

e Isiad baill foirne na n-oifigi failte/an lasc-chlair an chéad phointe teagmhdla leis an
bpobal. Ta sé mar pholasai ag Comhairle Contae Mhaigh Eo a chinntit go mbeidh
Cleachtais um Sheirbhis Ardchaighdedn do Chustaiméiri curtha i bhfeidhm sa réimse
seo. Is éard ata i gceist leis seo na:

e go bhfuil foireann na n-oifigi failte/an lasc-chlair in ann ainm na Comhairle a
thabhairt i nGaeilge, agus

e go bhfuil siad eolach ar na beannachtai bunuisacha Gaeilge, ar a laghad. Ta
socruithe i bhfeidhm chun a chinntiu go gcuirfear an pobal i dteagmhail, gan
mhoill, leis an oifig nd leis an oifigeach ata freagrach as an tseirbhis atad uathu a
sholathar tri Ghaeilge, mas ann dé.

e Beidh fégrai ar taispedint sna priomhoifigi failte agus ag na cuntair phoibli i ngach
aon ranndg ag cur failte roimh an bpobal Gaeilge a Usaid, agus foilseofar ar an
inlion ainmneacha na mball foirne i ngach ranndg ata in ann agus toilteanach


http://www.mayococo.ie/
http://www.cocomhaigheo.ie/

seirbhis tri mhean na Gaeilge a chur ar fail.
2.3.2 Cruinnithe Poibli

e Tdiarrachtai déanta gné den datheangachas a chur i bhfeidhm i ngach cruinnit den
Chombhairle agus i gcruinnithe poibli ar fud an chontae.

e Failteofar roimh ionchur 6n bpobal i mBéarla nd i nGaeilge ag cruinnithe a eagraionn
an Chomhairle leis an bpobal.

e Tagné den datheangachas curtha i bhfeidhm in imeachtai poibli go |éir mar chuid
d’iarrachtai Chomhairle Contae Mhaigh Eo an Ghaeilge a chur chun cinn go dearfach
sa phobal.

e T4 urlabhra udarasach ar fail chun raitis agus agallaimh (mar is cui) a thabhairt do na
meadin Ghaeilge.

Cuid 3
Achoimre ar Sheirbhisi/Gniomhaiochtai na Rannég

Tugann an chuid seo sonrai ar na seirbhisi ata ar fail tri Ghaeilge agus tri Bhéarla sna rannoga
agus oifigi éagsula de chuid Chomhairle Contae Mhaigh Eo.

3.1 Teanga Oibre gach Rannég
3.1.1 Ranndga a chuireann seirbhisi ar fail tri Ghaeilge

Oifigeach Forbartha Gaeilge

e Ta Oifig Gaeilge seanbhunaithe i gComhairle Contae Mhaigh Eo, a chuimsionn
Oifigeach Forbartha Gaeilge lanaimseartha agus seirbhisi tacaiochta.

e Isiad dualgais Oifigeach Forbartha na Gaeilge na Usaid na Gaeilge sa chontae a chothu
agus a chur chun cinn, agus polasai datheangach Chomhairle Contae Mhaigh Eo a
fhorbairt lena chinntiu go bhfuil an pobal in ann a rogha teanga oifigiuil a Usdid agus
iad i mbun gno leis an gCombhairle.

e |[s tri mhedn na Gaeilge a dhéanann an tOifigeach Forbartha Gaeilge a c(h)uid oibre
agus a chuirtear seirbhisi ar fail, ach amhain nuair a iarrtar seirbhis tri mhean an
Bhéarla.

e O cuireadh an dara scéim teanga i bhfeidhm, ta tionscnaimh nua curtha ar bun ag
Oifig Gaeilge Chombhairle Contae Mhaigh Eo chun an Ghaeilge a spreagadh i measc
an phobail. Airitear ar na tionscnaimh sin imeachtai eagraithe i gcomhphirt le
Conradh na Gaeilge le haghaidh Sheachtain na Gaeilge, La Spraoi Teaghlaigh tri
Ghaeilge, Pop-up Gaeltachtai, parkrun, Ceilidradh Ghaeltachtai Mhaigh Eo ar La
Mhaigh Eo, agus tuilleadh nach iad.

e Tadluthcheangal idir muintir Mhaigh Eo agus a diaspdra. Le blianta beaga anuas, ta
tréaniarracht déanta ag Comhairle Contae Mhaigh Eo teagmhail a dhéanamh agus
caidreamh a fhorbairt lena diaspéra ar fud an domhain, a8 spreagadh le bheith
pairteach i gceilidradh agus i bhforbairt Chontae Mhaigh Eo. T4 Comhairle Contae
Mhaigh Eo ag obair i gcomhphdirt le Cumann na Gaeltachta i gCeanada le blianta
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anuas chun Tumsheachtain i nGaeltacht an Oile&in Uir i gceantar Tamworth/
Erinsville i gCeanada a chur ar fail.

e Ta roinnt ranndg/oifigi in ann a gcuid seirbhisi a chur ar fail tri mhean na Gaeilge
anois, agus tdimid ag suil le cur leis an lion seo faoi dheireadh na scéime. Ta sé mar
chuspdir againn go mbeidh gach oifig agus leabharlann lonnaithe sa Ghaeltacht ag
obair tri mhedan na Gaeilge faoi dheireadh na scéime seo.

e T4 sé mar chuspdir againn go gcuirfear seirbhis dhatheangach ar fail i ngach rannég
agus oifig de chuid Chomhairle Contae Mhaigh Eo le linn shaolré na scéime seo.

3.1.2 Ranndga a chuireann seirbhisi datheangacha ar fail

e T4 an Oifig Ceantair agus an Leabharlann i mBéal an Mhuirthead, chomh maith le
Leabharlann Acla, in ann a gcuid seirbhisi a chur ar fail go datheangach anois.

3.1.3 Rannédga a chuireann seirbhisi ar fail tri Bhéarla amhain

e Cuireann an chuid is mé de na ranndga a gcuid seirbhisi ar fail tri mhedn an Bhéarla
amhain. Ta cur sios ar ghealltanais Chomhairle Contae Mhaigh Eo maidir leis an
bhfeabhas a chuirfear ar raon agus leibhéal na seirbhisi datheangacha le linn shaolré na
scéime leagtha amach i gCuid 4 den scéim seo.

Cuid 4
Feabhas ar sheirbhisi a chuirtear ar fail go datheangach

4.1 Polasai Ginearalta

Ta Comhairle Contae Mhaigh Eo tiomanta do leordhéthanach foirne a bheidh in ann seirbhis
a chur ar fail tri mhean na Gaeilge a lonnu i ngach aon rannég de chuid na Comhairle a
bhionn ag déiledil leis an bpobal go rialta.

Is i an phriomhchuspdir aige seo nd atmaisféar an datheangachais a chruthu agus a chothu
taobh istigh de gach ranndg den Chombhairle ionas go mbraithfidh na custaiméiri a
labhraionn Gaeilge go gcuirfear failte roimh ghné tri Ghaeilge, go spreagfar iad chun a
dhéanamh amhlaidh, agus go mbeidh na custaiméiri agus an lucht foirne araon ar a
gcompord agus iad ag déanamh a gcuid gné tri mhean na Gaeilge.

e Faoi mar atd leagtha amach sa chéad agus sa dara scéim, déanfaidh Comhairle
Contae Mhaigh Eo cinnte go bhfuil na struchtuir chui i bhfeidhm ionas go mbeidh
seirbhis iomlan datheangach ar fail ag na cuntair phoibli ar fud na Combhairle.

4.1.1 Feasacht an Phobail

D’fhoilsigh Comhairle Contae Mhaigh Eo fégra faoi Alt 15 den Acht ag cur failte roimh
aighneachtai 6 phairtithe leasmhara i dtaobh réiteach na dréachtscéime. Foilsiodh an fégra
ar Tuairisc.ie agus seoladh ar riomhphost chuig an liosta seachadta seachtrach acu.
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T4 sé molta an t-éileamh ar sheirbhisi tri mhean na Gaeilge a mhéadu sna ranndga éagsula
tri aird an phobail a tharraingt ar infhaighteacht na seirbhisi seo.

Beidh fdgrai cui le feicedil ag cuntair phoibli, oifigi failte srl. @ gcur in iul go bhfuil
seirbhisi tri mhedn na Gaeilge ar fail.

Cuirfear an rditeas — “cuirimid fdilte roimh chomhfhreagras i nGaeilge” — leis an
séanadh caighdeanach i gcdras riomhphoist na Comhairle.

Cuirfear rditeas le foirmeacha iarratais (sa chds nach bhfuil leagan datheangach den
fhoirm foilsithe taobh istigh d’aon chlddach amhain) ag tabhairt le fios go bhfuil an
fhoirm iarratais ar fail i nGaeilge freisin.

Fogréfar seirbhisi éagsula ata ar fail tri mhedn na Gaeilge ar an suiomh idirlin againn
www.cocomhaigheo.ie.

Airdeallach ar an drogall a bhionn ar Ghaeilgeoiri uaireanta seirbhisi a lorg tri Ghaeilge
toisc nach mbionn téarmai airithe ar eolas acu, déanfaidh Comhairle Contae Mhaigh
Eo cinnte go mbeidh an Ghaeilge a Usaidtear i bhfoilseachain soléite agus intuigthe
agus ag cloi leis an gCaighdedan Oifigiuil 6 thaobh an litrithe agus na gramadai de.

4.1.2 Feasacht na Foirne

Sa suirbhé a rinneadh le foireann Chomhairle Contae Mhaigh Eo, léirigh 69% den fhoireann a
d’fhreagair gur mhaith leo an deis a bheith acu seirbhisi a sholathar tri mhedn na Gaeilge.
Thug 80% den fhoireann a d’fhreagair le fios gur mhaith leo tuilleadh ranganna Gaeilge a
dhéanamh. Ta suil againn go mbeidh Comhairle Contae Mhaigh Eo in ann cur le lion na
seirbhisi a chuirtear ar fail tri mhean na Gaeilge tri oililint agus tacaiocht chui a chur ar fail
don fhoireann mar aon le feasacht ar fhoralacha na scéime teanga a ardu.

Scaipfear an scéim chomhaontaithe i measc lucht bainistiochta agus fhoireann
Chomhairle Contae Mhaigh Eo, agus foilseofar ar an inlion i. Eagréfar seiminear
eolais mas ga.

Déanfaidh an lucht stidrthéireachta agus na rannéga éagsula cinnte go bhfuil gach
ball den fhoireann ar an eolas faoi riachtanais agus impleachtai na scéime.

4.2 Teicneolaiocht Faisnéise

Baintear usaid fhorleathan as an Idirlion nuair a bhionn Comhairle Contae Mhaigh Eo ag
déileail lena custaiméiri, agus ta an Usaid sin ag dul i bhfairsinge i gconai.

T4 an séanadh caighdeanach ar chomhfhreagras riomhphoist datheangach. Cuirfear
an raiteas — “cuirimid fdilte roimh chomhfhreagras i nGaeilge” — leis an séanadh
caighdeanach sa chéras riomhphoist.

Déanfaidh Comhairle Contae Mhaigh Eo iarracht a chinntit go mbeidh aon
bhogearra riomhaire nua a cheanndéfar amach anseo oiriinach don Ghaeilge.
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4.3

T4 na seoltai riomhphoist eolas@mayococo.ie agus gaeilge@mayococo.ie curtha ar
an suiomh idirlin ar mhaithe le custaiméiri a spreagadh agus a éascu chun teagmhdil a
dhéanamh le Comhairle Contae Mhaigh Eo i nGaeilge. Cinnteofar go dtabharfar
freagra go pras ar na fiosruchdin sin direach mar a dhéantar le fiosrdchdin tri mhean
an Bhéarla.

Ta na cdrais nua idirghniomhacha ata in Usaid ag an bpobal oiriinach don Ghaeilge.
Déanfar na cdrais atd i bhfeidhm faoi [athair a shocru le bheith oiriinach don
Ghaeilge an chéad uair eile a dhéanfar uasghradu ar na cérais sin.

Earcu & Socruchan

Tabharfaidh an Ranndg Acmhainni Daonna aghaidh ar cheist na Gaeilge i dtaobh cursai
earcaiochta, oiliina agus bainistiochta foirne de.

Beidh aird againn, i gcomhthéacs ar bpolasaithe earcaiochta agus inaistrithe foirne,
ar oilteacht i nGaeilge (idir scriobh agus labhairt) ma chabhraionn sé chun tiomantais
shonracha ata tugtha sa scéim seo a bhaint amach.

Toégfar riachtanais agus dualgais gach rannég maidir le seirbhis d’ardchaighdean a
chur ar fdil tri mhean na Gaeilge san direamh nuair atd baill foirne 4 socri né a
n-aistrid taobh istigh den eagraiocht.

4.4 Oilitint & Forbairt

T4 sé mar bhunsprioc straitéiseach ag Comhairle Contae Mhaigh Eo foireann agus Comhairle
thofa atd oilte, solubtha agus spreagtha a fhorbairt, a thuigeann agus a fhreagraionn don
timpeallacht athraitheach ina bhfuilimid. Aithnionn an Chomhairle go bhfuil sé tabhachtach
foireann dhea-oilte a bheith aici chun seirbhis éifeachtach fheidhmidil a chinntid. Ma tathar
chun barr feabhais leanunach a chur air seo, ni mdér duinn eolas, scileanna agus cumas gach
ball foirne a fhorbairt chomh maith agus is féidir.

| bhfianaise Acht na dTeangacha Oifigiula agus na scéime seo, déanfaidh an Ranndg
Acmbhainni Daonna an méid seo a leanas:

A chinntiu go dtabharfar an spreagadh agus na deiseanna céanna do gach ball foirne
agus Combhairleoir chun feabhas a chur ar a gcuid Gaeilge tri chirsai oiliina agus
forbartha, cursai oilitna laistigh de ghnathuaireanta oibre san direambh, ionas go
mbeidh an tinreamh agus dbharthacht na gcursai d’obair na Comhairle chomh maith
agus is féidir leis a bheith.

O tionscnaiodh an dara scéim againn, chuathas i muinin sheirbhisi Gaelchulttr chun
an deis a thabhairt do bhaill foirne Teastas sa Ghaeilge Ghairmiuil, ag leibhéil éagsula
den Chreat Naisilnta Cailiochtai, a bhaint amach ar bhonn pdirtaimseartha. Go nuige
seo, ta Teastas sa Ghaeilge Ghairmiuil bainte amach ag 123 bhall foirne, agus teastas
bronnta orthu go léir.
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Feasacht teanga a bheith mar chuid de chursai ionduchtaithe agus de chursai oiliuna
i Seirbhisi do Chustaiméiri i gcénai, ionas go mbeidh an fhoireann:

e inann a thuiscint cén fath a bhfuil polasai um Sheirbhis tri Ghaeilge 4 fhorbairt ag
Combhairle Contae Mhaigh Eo

e in ann comhthéacs agus culra an pholasai a thuiscint; agus

e go hiomlan ar an eolas maidir leis an gcaoi a rachaidh an polasai i bhfeidhm ar a
gcuid oibre.

4.4.1 Acmhainni agus Tacaiocht Teanga

Leanfaidh Comhairle Contae Mhaigh Eo ag lorg agus ag tacu leis na baill foirne sin ata sasta
seirbhisi tri Ghaeilge a sholathar i ranndga cui ar fud na Comhairle.

4.5

Cuirfear seirbhisi aistridchain ar fail do Chomhairle Contae Mhaigh Eo.

Eolas agus acmhainni teanga a bheith ar fail go héasca don fhoireann uile, focldiri
mar shampla.

An chuid ‘Gaeilge’ den inlion a nuashonru go rialta le nathanna cainte, téarmai,
litreacha samplacha, cuiridh, facs, foirmeacha srl., mar ais tacaiochta don fhoireann.
Acmbhainni ar-line ar nds tearma.ie, logainm.ie, focloir.ie srl. a chur chun cinn i measc
na foirne.

T4 Combhairle Contae Mhaigh Eo tiomanta do thograi culturtha a thacaionn agus a
spreagann usdid na Gaeilge a chur chun cinn. Féachfar ar dheiseanna chun an
Ghaeilge a fhorbairt tri imeachtai sdisialta neamhfhoirmealta, agus ar
fhéidearthachtai chun imeachtai den chineal sin a redchtail i gcomhar le comhlachtai
poibli n6é eagraiochtai eile stait atd ag feidhmiu i gContae Mhaigh Eo.

An fhoireann a choinneail ar an eolas faoi raon na n-imeachtai Gaeilge agus culturtha
a bhionn ar siul i gContae Mhaigh Eo.

An Ghaeltacht

T4 na Gaeltachtai in Acaill, lorras agus Tuar Mhic Eadaigh laistigh de limistéar feidhme
Chombhairle Contae Mhaigh Eo. Aithnionn an Chomhairle go bhfuil riachtanais faoi
leith ag na Gaeltachtai mar larionaid dar n-oidhreacht teangeolaiochta agus culturtha.
Tuigeann Comhairle Contae Mhaigh Eo na dushldin mhdra ata ann d’inmharthanacht
na Gaeilge mar theanga phobail i nGaeltachtai Mhaigh Eo, agus tathar tiomanta don
Ghaeltacht a chaomhnu agus a fhorbairt agus beidh sé seo ina thosaiocht i gcdnai.
De réir Alt 13(e) d’Acht na dTeangacha Oifigitula 2003, td Comhairle Contae Mhaigh Eo
tiomanta don Ghaeilge a bheith mar theanga oibre gach oifige de chuid na Comhairle
ata lonnaithe sa Ghaeltacht faoin mbliain 2025.

Reachtdlfar cruinnithe poibli sa Ghaeltacht tri Ghaeilge le tacaiocht chui déibh siud
nach labhraionn Gaeilge.

Beidh eolas ata dirithe ar phobal na Gaeltachta ar fail i nGaeilge amhdin n6 i mBéarla
agus i nGaeilge mar is cui. Airitear leis seo braisiuir, bileoga eolais, foirmeacha

14



iarratais, preaseisiuinti, caipéisi polasai, agus suiomh idirlin, sa chas go bhfuil siad
faoi smacht na Comhairle.

e Baineann an Chomhairle Usaid as an Ordu Logainmneacha (Ceantair Ghaeltachta)
2004 chun criocha oifigiula.

4.6 Gaelscoileanna & Eagraiochtai Eile Gaeilge agus Gaeltachta

Aithnionn Comhairle Contae Mhaigh Eo agus glacann si leis na tosaiochtai teangeolaiochta
faoi leith ata ag na 6 naionra, 23 bhunscoil agus 3 mhednscoil atd suite i nGaeltachtai
Mhaigh Eo, ag na 4 Ghaelscoil agus 6 naionra lonnaithe lasmuigh de na Gaeltachtai, chomh
maith le heagraiochtai, gndlachtai agus grupai Gaeilge agus Gaeltachta eile atd ag feidhmiu
sa chontae agus go naisiunta.

Tabharfar tosaiocht do sholathar seirbhisi tri Ghaeilge do na heagrais agus na grupai airithe
seo le linn shaolré na scéime seo.

e Beidh aon chomhfhreagras a thosaitear le scoileanna Gaeilge, le Gaelscoileanna agus le
heagraiochtai né grupai eile Gaeilge i nGaeilge amhain né go ddtheangach agus tugadh
tosaiocht do sholathar seirbhisi Gaeilge do na hinstitididi agus na heagrais seo le linn
shaolré na chéad scéime agus leanfar leis an bpolasai seo.

e T4 dbhair le haghaidh scéimeanna dirithe ar nds an Oifigeach Sdisearach
Sdabhdilteachta Bothair agus Scéim na Scoileanna Glasa, a riarann Comhairle Contae
Mhaigh Eo, ar fail go datheangach anois.

Cuid 5
Monatdireacht, Athbhreithnit & Poibliocht ar an Scéim Chomhaontaithe

5.1 Monatdireacht & Athbhreithniu

Coimeadfaidh Bainisteoiri Sinsearacha Chomhairle Contae Mhaigh Eo gniomhu éifeachtach
na scéime seo faoi athbhreithniu.

e Isiad na bainisteoiri line i ngach ceann de na ranndga a dhéanfaidh
gnathmhonatéireacht ar an scéim seo mar is iadsan, le tacaiocht 6n Oifig Gaeilge, ata
freagrach as cur i bhfeidhm na scéime laistigh da réimsi féin agus tuairisceoidh siad
ar bhonn rialta chuig an Stiurthaéir Seirbhisi dbhartha.

e Beidh sonrai faoi dhul chun cinn foilsithe i dTuarascail Bhliantuil Chomhairle Contae
Mhaigh Eo.

e Taséigceist againn cuntas a choinnedil ar shonrai agus lion na n-iarratas ar
sheirbhisi tri mhedn na Gaeilge a gheofar le linn shaolré na scéime seo. Cuideoidh sé
seo lenar n-iarrachtai chun barr feabhais a chur ar sholathar ar gcuid seirbhisi tri
Ghaeilge.
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5.2 Poibliocht ar an Scéim Chomhaontaithe

Déanfar poibliocht ar shonrai na scéime seo ar bhealai éagsula, na bealai seo a leanas ina
measc:

e Seoladh oifigiuil na scéime;

e An scéim a fhoilsit ar shuiombh idirlin Chomhairle Contae Mhaigh Eo;

e Seolfar cdip den scéim seo chuig Oifig an Choimisinéara Teanga.

Is é an leagan Gaeilge leagan oifigiuil na scéime
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